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Communication is very important in our life, it happens between the speaker and 
the hearer (the sender and the recipient). One way to communicate is trough 
conversation. In the hearer, one of which is expressing request. Request is an 
expression where the speaker asks something to the hearer to do what the speaker 
wants. Usually, when someone makes request, he/she gives reason and 
explanation. Reason and explanation are one of the parts of request expression. 
This part is called external modification. It is to support the request expression so 
that the hearer really wants to do what the speaker wants. This research compared 
the use of external modification in expressing request between the English 
Learners and Native Speakers. The writer took 36 S1 English Learners in Faculty 
of Letters Soegijapranata Catholic University Semarang, and 5 American Native 
Speaker in STBI (Sekolah Teologia Baptis Indonesia) Semarang. There were eight 
request situations according to Blum-Kulka, and the respondents were asked to fill 
the questionnaire. From this research, it was found that when expressing request 
the English Learners used neutral expression more frequently than external; 
modification, although, the English Learners also used some types of external 
modification to support the request expression. In contrast, the native speakers 
used external modification more frequently in expressing request because the 
native speakers expressed the request in their daily language while the English 




























Komunikasi terjadi antara pembicara dan pendengar 9pengirim dan penerima). 
Salah satu cara berkomunikasi adalah melalui percakapan. Dalam suatu 
percakapan, ada banyak hal yang disampaikan oleh pembicara kepada pendengar, 
salah satunya dalam mengekspresikan permintaan. Permintaan adalah suatu 
ekspresi dimana pembicaraakan meminta sesuatu kepada pendengar untuk 
melakukan apa yang diminta oleh pembicara. Biasanya ketika seseorang membuat 
suatu permintaan, seseorang tersebut memberikan alasan dan penjelasan. Alasan 
dan penjelasan adalah bagian dari suatu ekspresi permiintaan. Bagian ini 
dinamakan external modification untuk mendukung suatu expresi permintaan agar 
pendengar benar-benar mau melakukan apa yang diinginkan oleh pembicara. 
Penelitian ini membandingkan pengguanan external modification dalam 
mengekspresikan permintaan antara mahasiswa yang belajar Bahasa Inggris 
dengan orang-orang yang menggunakan Bahasa Inggris sebagai bahasa asli 
mereka. Penulis mengambil 36 mahasiswa S1 di Fakultas Sastara Universitas 
Katholik Soegijapranata Semarang dan 5 orang Amerika di STBI (Sekolah 
Teologia Baptis Indonesia) Semarang.Ada delapan situasi permintaan menurut 
Blum-Kulka, dan responden diminta mengissi angket. Dari penelitian ini, 
ditemukan bahwa mahasiswa Bahasa Inggris mengekspresikan permintaan lebih 
sering menggunakan ekspresi netral daripada menggunakan external modification 
untuk mendukung ekspresi permintaan mereka. Sebaliknya, orang Amerika lebih 
sering menggunakan external modification dalam mengekspreskan permintaan 
mereka karena orang Amerika mengekspresikan dalam bahasa sehari-hari mereka 
sedangkan mahasiswa Bahasa Inggris mengekspresikan dalam bahasa asing 
mereka.  
